ASSOCIAZIONE VOLONTARI ITALIANI SANGUE

‘\Vl del Trentino
equiparata Regionale

Consulta dei Presidenti 21 settembre 2019

Oratorio Beato Stefano Bellesini, Via XXIV Maggio - Borgo Valsugana

PROGRAMMA INCONTRO FORMATIVO

Ore 9.00: Accreditamento e registrazione partecipanti
Ore 9.30: Saluti - inizio lavori

1) Raccolta sangue 2019:

- presentazione dati raccolta al 31/08/2019
- criticita del sistema trasfusionale

- chiamata e risposta dei donatori

- prenotazione attraverso APP-Avis net

- DISCUSSIONE

2) Progetto partecipazione alla gestione delle unita di raccolta:

- convenzione con APSS, bando medici ed infermieri, selezione ed accreditamento medici ed
infermieri

- avvio del progetto

- punti di raccolta del Trentino: raccolta dati e analisi punti di forza e punti di debolezza

- DISCUSSIONE

3) Progetti formazione:

- ¢’¢ bisogno di formazione? Cosa serve?

- progetto BEST choice (benessere, educazione, salute e territorio) con 10 Avis Regionali ed AVIS
Nazionale

- progetto Scuola di formazione del Triveneto

- DISCUSSIONE

4) Progetto comunicazione.

- presentazione nuovo sito Avis del Trentino
- focus sui social

- nuove proposte

- DISCUSSIONE

5) Convegno “Medicina di genere in ambito trasfusionale”
- perché un convegno medico?

- presentazione

- DISCUSSIONE
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6) Varie:

- SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

- presentazione concorso fotografico

- comunicazioni su statuti e regolamento
- comunicazioni AVIS Nazionale
DISCUSSIONE

Ore 13.00: buffet

Ore 14.30 inizio lavori di gruppo Programma SMART
S come specifico

M come misurabile

A come accessibile

R come realistico

T come temporizzabile

diamo risposta usando SMART su questi argomenti:

A) quale Avis vogliamo in futuro:

- chi siamo e dove siamo

- riflessioni sul dono del sangue nel contesto sociale € sanitario
- il dono del sangue: percorsi motivazionali e fidelizzazione

- promozione nelle scuole

- donatori e donazione

- gruppo giovani

- informazione e comunicazione efficace

B) attivita di accoglienza:

- I’accoglienza assicura che la donazione sia una esperienza positiva: un donatore felice € piu
disposto a tornare;

- promuovere la partecipazione attiva dei donatori nell’ Associazione affinché incoraggino a loro
volta altre persone;

- raccogliere indicazioni utili sul donatore e sulla sua esperienza che servano da spunti per
migliorare;

- trasmettere informazioni che stimolino la cultura del dono, la partecipazione attiva tramite il
volontariato e fidelizzino il donatore.

C) promozione e attivita in vista della Giornata mondiale del donatore di sangue 2020 in Italia;
- curiamo la nostra immagine e gli spazi adibiti alla promozione;

- miglioriamo ’'uso dei mezzi di comunicazione;

- diffondiamo le informazioni utili e assicuriamoci della loro comprensione;

- cerchiamo di gestire dubbi o lamentele;

- trasmettiamo il valore del gesto di donazione;

- organizziamo e curiamo manifestazioni inerenti la nostra missione.

Ore 16.00 riunione in plenaria con presentazione dei risultati dei lavori di gruppo.
Ore 16.30 fine lavori
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